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GNP Seguros une su experiencia y conocimiento del
mercado mexicano con Beazley, la empresa lider en riesgos
cibernéticos en el mundo.
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Cyber Safe U

Tu sequro ante riesqo cibernético

Cubre a las empresas y/o personas fisicas que por su actividad
estan expuestos a pérdidas financieras causadas por:

La extraccion, alteracion,
comunicacion y/o
divulgacion no autorizada
de datos personales o de
informacioén corporativa de
terceros que esté bajo
resguardo o
responsabilidad del
asegurado en medios
electrénicos.




y
Alcance del producto %ﬂs

e Elinferés asegurable debe ser mexicano (empresa o
asegurado).

e Se otorga cobertura por gastos o pérdidas ocurridas,
respecto a reclamaciones en cualquier parte del mundo,
conforme a la legislacion aplicable vigente en México o en
los paises extranjeros de donde provenga la reclamacion.




Coberturas @ﬁ
] 1. Cobertura Basica

Datos seguros:
7 alcances

2. Cobertura Opcional

Pérdida por interrupcién de actividades:
3 alcances
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] 1. Cobertura Bdasica LOERS

Responsabilidad del asegurado Estdndar de seguridad de
por la seguridad y privacidad de tarjetas de pagos
datos
Servicios de remediacién Extorsién cibernética
. Defensa y sanciones Dafos propios relacionados con
proteccidén de datos

Responsabilidad derivada de
contenido en pdginas web



1 1. Cobertura Bdasica

1. Responsabilidad del asegurado por
la seguridad y privacidad de datos

Ampara:

Danos Legales vy
Gastos de Defensa

por reclamaciones, incluyendo infracciones en la Proteccion de Datos

Personales por:

1 :
Copiao Fallas en el sistema
reproduccion de de seguridad
Informacién Informdtico

Incumplimiento en la
politica de Privacidad
y Seguridad
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Danos Legales:

Las cantidades que deban ser pagadas en virtud
de alguna resolucion o sentencia judicial firme e
inapelable, en virtud de un acuerdo que se alcance
mediante una transaccion judicial o en virtud de la

existencia de cualquier responsabilidad objetiva.
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Gastos de defensa: ‘IDEHE

xara Asesores en Seguros GNP

a) Los honorarios de un Abogado para la defensa de un procedimiento

b) Cualquier otro gasto legal derivado de la investigacion, peritaje defensa o
apelacion de una Reclamacion, demanda o procedimiento asociado a una
Reclamacion, o de una circunstancia que pudiera dar lugar a una
Reclamacion.....

c) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado
deba otorgar en garantia del pago de las sumas que le sean reclamadas a
titulo de responsabilidad.....

d) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el
Asegurado por resolucion judicial firme o laudo arbitral ejecutoriados....

e) El pago de los gastos en que legalmente este obligado a incurrir el
Asegurado con motivo de liquidacion de las Reclamaciones mediante

convenio....
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] 1. Cobertura Bdasica LOERS

1. Responsabilidad del asegurado por
la seguridad y privacidad de datos

7 Incluye la pérdida o la divulgaciéonno

autorizada de informacion de:

Personas Corporativa de

fisicas Terceros
[

I
Copiao
reproduccién de
Informacién




] 1. Cobertura Bdasica w;_gggs

1. Responsabilidad del asegurado por
la seguridad y privacidad de datos

Estan cubiertos los actos o incidencias en los registros de datos

originados por fallas:
/ Transmision de Cédigos'
/ \ - Mdliciosos a Sistemas

Alteracion, corrupcion,

Informaticos de
des’rruc:0|on eI|m|noC|on
Terceros
o dano

Fallas en el sistema
de seguridad
Informdatico

_/‘

Uso de los Sistemas
Informaticos para
atacar a un tercero
Denegacion de Servicio
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] 1. Cobertura Bdasica LOERS

1. Responsabilidad del asegurado por
la seguridad y privacidad de datos

Estdn cubiertos los dafios legales y
gastos de defensa:

Copia o
reproduccioén
de Informacié

Si el asegurado no cumple con la regulacion
referente a la notificacion de la incidencia

Fallas en el sistema
de seguridad
Informdtico
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| 1. Cobertura Basica OERS

1. Responsabilidad del asegurado por
la seguridad y privacidad de datos

Que de forma especifica:

e Prohiba o limite que la O.A.
divulgue, comparta o comercialice
Informacion.

e Requiera que la O.A. facilite el
acceso o corrija la informacion, fras
haber recibido una solicitud para
tal efecto.

e Requiera de lainstauracion o
aplicacion de procedimientos y
requisitos minimos para prevenir la
pérdida de informacion.

\q

Incumplimiento en la
politica de Privacidad
y Seguridad
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] 1. Cobertura Bdsica OERS

2. Servicios de Remediacion

Ampara 6 servicios especializados para remediar o contener el
dano, los cuales comprenden:

] Seguridad Informatica 4 Atencion Telefonica
—/ \—

2 Legales 5 Mitigacién
—r/ —/

3 Notificacié 6 Gastos de relaciones
== otfricacion «_ publicasy manejode

crisis



1l 1. Cobertura Bdsica JDERS

2. Servicios de Remediacion

'| Seguridad Informdética
— Gastos de:

@ e EXxpertfo en seguridad informatica

Para:

- Determinar la existencia de una violacion

- Determinar el alcance del posible acceso por personas no autorizadas a
los registros de datos

e |nvestigador Forense

Segun lo requiera el Acuerdo de Servicios Mercantiles, es un experto en:

- Laindustria de tarjetas para investigar la existencia y el alcance de una
real o alegada exposicidon de informacion e tarjetas de crédito, contratado
por el asegurado o

- Seguridad informatica con el objeto de demostrar la capacidad del
Asegurado de prevenir una vulneracion de datos electrénicos futura.



] 1. CoberturaBasica e

[2. Servicios de Remediaciéon }

'I Seguridad Informdtica
\ e/

: Servicios de un abogado para:
2 Legales & J P

\—/
Determinar acciones y proporcionar asesoria

ante un robo, pérdida o Comunicacidén o
Divulgacion No Autorizada de Informacion



1l 1. Cobertura Bdsica l’DEF'5

2. Servicios de Remediacion

'I Seguridad Informdtica
\ e/

Notificar a las personas cuya Informacion

2 Legales : h

ubiera sido comprometida.

_ 0

3 Notificacion
-

'/ Seinformard si existen riesgos en la

Lseguridod o la privacidad de sus datos.

-4
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l 1. Cobertura Bdsica 2y

2. Servicios de Remediacion

'I Seguridad Informdtica 4 Atencién Telefénica
\— O
9| Legales Para responder las preguntas formuladas

e por las personas notificadas durante un
periodo de cuando menos 90 dias

3 Notificacion
H



3 =
l 1. Cobertura Bdsica SR

2. Servicios de Remediacion

'I Seguridad Informdtica 4 Atencién Telefénica
\ e/ \—/
Legal oy . s
2 o 5 Mitigacion
\ e/ —/

Monitoreo de crédito, de identidad u otra

3 Notificacion lucic f |

™ solucion que se ofrezca a las personas
notificadas



1. Cobertura Bdsica

2. Servicios de Remediacion

'I Seguridad Informatica . Atencién Telefénica
\ e/

2 Legales
N/

. Mitigacion

Gastos de relaciones
publicas y manejo de
crisis

3 Notificacién
—_—

Coens

sty de Desarrolo,
para Asesores en Seguros GNP

Contratacién de un
consultor

Compra de espacios
publicitarios o su
impresion
Envio de notificaciones,

publicaciones o
anuncios



] 1. Cobertura Bdsica 2y

[ 3. Defensay Sanciones }

Se cubren los gastos de defensa y multas a consecuencia de una
reclamacién por incumplimiento de la Legislacion en materia de
Proteccién de Datos Personales.

| Ejemplo: .

| -, Ejemplo:

l Debido a un ataque | |

! cibernético fue borrado el | : No cuenta con el aviso de

! aviso de privacidad de su ! : privacidad en su pagina web.

! pagina web.



1. Cobertura Bdsica itz g

3. Defensay Sanciones Gastos legales de:

e investigacion,
Incluyen: e peritaje

e defensa o apelaciéon
Honorarios de un e demanda

Abogado l
n - 4 (/—\

Gastos legales
derivados de la
reclamacion

Gastos e intereses
legales que por
resolucion judicial
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] 1. Cobertura Bdsica 2y

4. Responsabilidad derivada de
contenido en pdginas web

Se cubren los Dafios Legales y Gastos de Defensa por los siguientes actos
derivados del material mostrado en el sitio Web o redes sociales de la
empresa asegurada.

Difamar,calumniar, _ Invadir los
dafo emocional Violar los derechos

o reputacional de una de privacidad de

persona u una persona
organizacion

derechos de
publicidad de una
persona



|

4. Responsabilidad derivada de
contenido en pdginas web

|

También se cubre:

Plagio, pirateria o
apropiacion
indebida de ideas
con propiedad
intelectual

Violacion a
derechos de
autor

l 1. Cobertura Bdsica

Invadir los
derechos de

publicidad de
una persona

=

Insti
para Asesores en Segu

Enlaces o
encuadres
inapropiados en
el contenido
electrénico



] 1. Cobertura Basica it 2]

[5. Estdndar de Seguridad de Tarjetas }

de Pagos

Cubre los gastos y multas relacionados con los Estdndares de Seguridad de
Tarjetas de Pago. .y

S
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IDEAS

Instiusto dle Desarrolt y Especiaiizaciin
para Asesores en Seguros GNP

. Cobertura Bdsica

I

[ 6. Extorsion Cibernética J

Se indemnizardn las pérdidas de una Amenaza de Extorsion realizada
por una persona, distinta a los empleados, administradores,
funcionarios u ofra persona en colusién con las anteriores

Por ejemplo:

e Dinero en efectivo (pago por
Extorsion que se haya realizado bajo
coaccion)

e Los bienes o servicios
comerciables exigidos
(honorarios y gastos pagados) para
prevenir o finalizar la Amenaza .
de Extorsién T,

R T




] 1. Cobertura Basica '5535

[ 7. Dainos propios relacionados con proteccion de datos J

Se indemnizard por las pérdidas de datos como resultado directo
de:

Dano, alteracion,
modificacion, extraccion,
extravio, copia aun
Registro de Datos, o

La imposibilidad de acceso
a un Registro de Datos
propio



Coberturas

1. Cobertura Bdsica

Datos seguros
7 alcances

v 2. Cobertura Opcional

Pérdida por interrupcién de actividades
3 alcances

31



¥ : 1 2. cobertura Opcional m]gggs

Pérdida por interrupcion de actividades

Se indemnizard por las Pérdidas por Interrupcion de Actividades,
como consecuencia de una falla de los Sistemas Informaticos
para prevenir una violacion de seguridad

Gastos de Pérdida de
forense negocio

Pérdida de

NGresos informatico dependiente

32
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) A 2. Cobertura Opcional r

Pérdida por interrupcion de actividades

Pérdida de Utilidad neta, anfes de intereses e

ingresos impuestos

Gastos fijos de operacion
necesarios durante la interrupcion

R — .

33



Gastos de
forense ‘,
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Instituto de Desarrod y Especiaitzaciin
para Asesores en Seguros GNP
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2. Cobertura Opcional e

Pérdida por interrupcién de actividades

Pérdida de
negocio

dependiente

Ej. Negocios

Empresa asegurada Dependientes Negocio

<:> 6 E Dependiente
O

— T A

Entidad en Ila que el
asegurado no tiene propiedad
alguna, y que derivado de un
contrato celebrado con él,
provea productos o servicios
al asegurado.

35



e
2. Cobertura Opcional b=

Pérdida por interrupcioén de actividades

Pérdida de
negocio

dependiente

 Pérdida de Ingresos generada y

 Gastos Extraordinarios,

Incurridos por el asegurado durante el Periodo de Restauracion, como
consecuencia directa de una interrupcidn real y necesaria de los Sistemas
Informaticos de las actividades del asegurado, causada por un fallo en la
seguridad informatica para evitar una violacion a medidas de seguridad, de
sistemas informaticos que sean gestionados por un Negocio Dependiente

36
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Insti
para Asesores en Seguros

2. Cobertura Opcional

Pérdida por interrupcion de actividades

NO INCLUYE

Pérdidas de Pérdidas por
cualquier Gastos negocios
responsabilidad Legales desfavorables o de
ante un tercero mercado

Gastos para

Gastos para

Gastos para

restaurar, reproducir

eliminar errores en actualizar o
_ _ o recuperar el
sl reline: mejorar el sistema aceeso opcuol Sy
(software) informatico ;

Registro de Datos

37



Exclusiones Generales

Lesiones o Danos Materiales

Actos, errores U omisiones de
cualquier directivo o funcionario

Responsabilidad contractual

Infraccion de las normas de
competencia y practica comercial
falsa, enganosa o desleal.

Incidencia del sistema informatico
de seguridad cometido por un
miembro del grupo de control

Responsabilidad Profesional

Violacidnes de cualquier ley, o
legislacion del mercado de
valores

Discriminacion de cualquier tipo



Exclusiones Generales

Actos dolosos o antijuridicos
cometidos por cualquiera de los
asegurados.

Infraccion a los derechos de autor
o mal uso de patentes

Uso indebido de ideas o secretos
industriales, e informacion
corporativa de terceros

Pérdidas comerciales, o robo de
dinero de personas que se

encuentren bajo el control de la
empresa asegurada

Descripcion incorrecta del
producto / servicio o realizacidon
de concursos, rifas etc.



Conceptos a considerar %:'g “

Fecha de Retroactividad

/Fecho en la que se inicia la responsabilidad de la Compania en caso de )
siniestros. Ejemplo:

‘ Vigencia 1 | | Vigencia 2 | Vigencia 3 |

vV | | |
\ Siniestro

Periodo de Descubrimiento Adicional

Sila Pdliza no se renueva o si se da por terminada su vigencia, el Con’rra’rcn’@
del Seguro tendrd derecho a contratar un Periodo de Descubrimiento
Adicional de hasta 12 meses.

En este periodo se podrd solicitar asistencia siempre y cuando el siniestro
corresponda al periodo que estuvo vigente el seguro.

\_ /

40



Figuras Aseguradas %ﬂs

e Herederos

o e Esposa
e Administradores e Sindicos .
_ Empleados e Concubina
e Directores e Representantes ,
e Pareja
legales

S’

\ ¢ — ) I 4
1Y ¥ L
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Coftizacion

Se solicita la cotizacion a través de la Ventana de Servicios
Asistidos Danos en el producto “Cyber Safe” con la siguiente

informacion;

Nombre del asegurado

Ubicacion del asegurado indicando si su casa matriz
estd en México o en el extranjero.

Descripcion detallada del giro indicando el tipo de
informacion (hombre, direccion, datos médicos, etc.)
de terceros, que tienen bajo su custodia.

Ingresos de los ultimos 12 meses.

Para negocio nuevo, informacién COVID -19

Excepto para riesgos con ingresos mayores a $100,000,000 USD para los cuales si se
requiere el cuestionario y para manufactureras, para las cuales se requiere la siguiente
informacién adicional.

43



Coftizacion

Informacion que se requiere para Manufactureras o fabricas en
adicion a la antes descrita y/o a la de los cuestionarios:

- Indique el monto de pérdida maxima probable que podria tener en el caso de una
Interrupcidon de actividades derivada de un evento cibernético

- ¢ Ha tenido algun caso en el que se interrumpieron las operaciones por que el software no
se ejecutd? de ser asi, aproximadamente ;Cuantas veces ha ocurrido esto en los ultimos
dos anos y cual es el periodo de tiempo mas largo en que se interrumpieron las
operaciones?

- ¢Se utilizan proveedores externos en el caso de un evento de Interrupcion de
actividades ?

- ¢ Tales proveedores estan certificados?

- ¢Ha hecho simulacros para un evento de Interrupcion de actividades por un
evento cyber? ; Cuales fueron los hallazgos?

- ¢En qué medida el asegurado depende del sistema SCADA para el desempeio de su
negocio?

44



Coftizacion

Informacion que se requiere para negocio nuevo, derivado del
COVID-19 en adicidn a la antes descrita y/o a la de los
cuestionarios:

Redundancia:

a) Indique si ha implementado una politica de redundancia del servidor para garantizar
continuidad de servicios en caso de falla de un solo servidor, tiempo de inactividad o
trafico excesivo en servidor primario.

b) Con respecto a los proveedores de Tl para sistemas criticos, ¢Han confirmado la
continuidad de los niveles de servicio y de los planes de continuidad de negocio frente al

Covid 197

Nota: Sistemas redundantes, en ingenieria de computadores, son aquellos en los que se repiten aquellos datos o hardware de caracter critico que se
quiere asegurar ante los posibles fallos que puedan surgir por su uso continuado.

Se presenta como una solucion a los problemas de proteccion y confiabilidad. Este tipo de sistemas se encarga de realizar el mismo proceso en mas
de una estacion (servidor), ya que si por algun motivo alguna dejara de funcionar o colapsara, inmediatamente otro tendria que ocupar su lugar y
realizar las tareas del anterior.
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Coftizacion

Suplantacion de identidad:

c) Confirme que ha implementado medidas de seguridad especificas contra ataques de
phishing y si se ha adoptado una comunicacion proactiva en estas circunstancias
especificas en términos de sensibilizar al personal sobre los mayores riesgos de phishing
que surgen del contexto de Covid-19.

d) ¢ El solicitante adopta herramientas de autenticacion de correo electronico?

Trabajo remoto:

e) ¢El solicitante ha reforzado el ancho de banda de sus niveles de servicio de Tl debido a la actual
escenario de Covid-197?

f) ¢ Todo el personal accede a la red corporativa mediante el uso de soluciones VPN seguras?
g) ¢Se ha implementado la MFA (Autenticacion de multiples factores) para toda la base del personal?
h) ¢Esta permitido BYOD (Uso de dispositivos propios, es decir que no son de la empresa)?

Si es asi, ¢ Como garantiza el solicitante que se implementan medidas de seguridad apropiadas cuando
se permite que un empleado use su dispositivo para acceder a la red corporativa?

46



C

uestionarios

I______________________'II______________________'I

i

m
L

i f

Sist

O

Ingresos menores a 20 mdd

PREGUNTAS PARA EMISION DEL SEGURO DE CYBER SAFE

Contestarlas siguientes preguntas (utilizar letrs de molde); asi mismo le pedimos incluir
nombre, firma y fechadel spoderado o representante legsal delcliente.

WIF2E s Se comcwsn NpEESE DT LEEER O8 DEGT SDUNICE GU8 38 CSUSNS ¥ IR IoF CETE O X LaeEs o8 Cagel

A Por tavor Indique & porcantla da Ingrasos procadame da tarjatas 02 CTANN0 02 105 (IIMOS 12

[informacion del solicitante
1. ;Los ampiaados o solciams cuantan y siguan procadimiamos 25Crios o2 jos sistamas imformatcos OS O No
y 02 1a Informacson?
5 jQuem !
= §)
2. ;S soscitama us3 Ios sigulamas Controles: os O
os A Prowaccion para sanvidor disponiia an & marcado
X 5. Protaccion Am-\irus disponibie an & marcada? os ONo
PAL
SIno, por t3vor 9250103 13 MAN3tva 92 conral IMmpIamantada para praveniy 3002505 M
B. (L0 3uorizados 0 Invaskon 3 1S g2 compud,
B
En

— | ©C. Portavor dmsoina cuaquier conrol 3dCional qUENay3 IMpIEMENtat) pa3 prolger oS d3s
IMacenados = 08 ASPOSIVOS PONtAmEs:

mas2s %

C. i 5. ;S soiciams cumple con 05 Sstandarss 92 s2qunidad o2 dIios Smitdos por antdades
= fnancieras con 133 qua & SoRCHaMs Nace Yansacoionzs (5. Sstandarss o2 P30 de 1arjtss)? os 0N
4. ;Sisoicitama cuants y haca Cumpiir pOlisc3s an mataria g2 airado para 13 Comunicacion Imama y os O

Snama?
5. Respact A ;L0s usuarios puadan Imacanar daios an & diSCO duro 2 135 1apiops O AISPOSITVaS 02 madios

1os Ingn portamies como unkdades USS0 CD7 Os ONo

- 5. /5 soncitams puade QuUardar 105 da10s eNCrpados &N una | y BSPOSITVeS 02 Mados
Descrip “ portames? g ey os ONo

INgresos o2 los (FIMos 12 mases:
(Indqus monada 92 o8 Ingresos)

Nombre y Firma del Apoderado o
Representante legal del Cliente

Lugar y Fecha

RIESGOS DE CONTENIDO

Ingresos mayores a 20 mdd

3 ¢Tiene el Ase

En caso negativo

SOLICITUD

Grupo Nacional Provingil, SAB. Av. Cerro Cyber Safe

Jb " delas ToresNo. 395 Col. Campeste
Q Churubusco
ac C.P. 04200, Ciudad de México

SEGUROS RF.C_ GNP311244P0

Fecha (dd/mm/aaaa)

Por favor, lene la Solicitud con letra de molde y tinta negra. No omita ningin dato ni utiice abreviaturas. Esta Solicitud no sera valida
si presenta tachaduras o enmendaduras. Los datos del Contratante Titular: Nombre Completo, RF.C. con homoclave, CURP y
Domicilio Fiscal, son requeridos por GNP para la emision de facturas. La informacion obtenida mediante esta Solicitud sera
confidencial

Apellido Patemo___ | Apellido Matemo [Nombre(s) [Cédigo de Cliente (si cuenta con &)
[ [ [
RF.C. (con homoclave) [CURP (sicuenta con ella) [_sexo
Tttt l | AT O M A G A AT [Ov OF

Relacién con el fitular | Profesién actual | Correo electrnico | Giro del negocio donde trabaja

PERSONA FISICA

(. 7-Deniro de los ZET contaiante desempena o ha desempenado cargo alguno dentro del gobiemo esiatal o federal en [0s Giimos
.r F3l ha recibido algin cuatro afios?
— g ©n caso sfmaty LIST_INo[Cargo y D
SE¢ 2 Tipode 6 [ Insttucion Emisora [Foliodela k
& [
% -
o [EEEni] Razbn social Cédigo de Cliente (si cuenta con &
T=¢Ti [l Fisicas Identific - “ 4 ¢ )
w
cXplics 5 Compare e [ P3| RF.C. (con homoclawe) | Correo electrénico [Pagina de intemet
privacic w < =
e [l 1dentificables ¢ [ < M|
=i Ffll indemnizado por i E50 Giro mercanl, actividad u objeto social | [Fecha de Constiucién
Asegur 2 i =<
b pEETE % 2 | i
En cas Fll e esta Solicituc WS | Noribre del Representante Legal (Primer apelldo, Segundo apellido, Nombrels) [ Nacionalided
i Personas Fisici = i
I L = s [instucion Emisor [FolodeTa
L5 En caso afimaty g [
. =z Calle [No. Exterior No. Interior
(%3 =3
En ca: [} o3 ‘
para o\ =4 -
= fiselouiean 2 TMUnCipia o delegacion [Ciidad o poblacion
H Informaticos y de =
6 K 2- 4l Asequrai 2 |
solicita i3 poliicas y los prc S8 Entidad federatva [Pais [CP. [Teléfono
derech E § 3 Bl Assgurad 2 ‘ ‘
publice e g sobre temas de s Gonlesiar por &l confraiane persona fiica o moral (ormacion requenda para elecios de fos aricuios 130 130
Ex 2 BB En cas0 sfmaty Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo Penal Federal y articulos relativos -Precepto(s) legal(s) disponible(s)
@ ° en gnp.com.mx)
7 M Z prupeyl B ¢ Tiene o ha tenido nexos o vinoulos con a delincuencia organizada; o ha sido sujeto a procedimiento legal o
[y 2 UL 2 =8 investigacion por los delitos establecidos en el Cdigo Penal Federal relativos a la delincuencia organizada, en
z""f“‘ o Al i Unpand [ F3 teritorio nacional o extranjero, por alguna autoridad de Meéxico o por alguna autoridad extranjera cuyo gobiemo
e los =3 -l i (Unplanc [ {3 tenga celebrado con México tratado intemacional; o ha estado su nombre, alias o apodo, sus actividades, los bienes
porson: 4 @ % 2 & 2sequrar o su nacionaldad, publicados en una lsta ofiial, nacional o exanjers, relaiva a los deltos vinculados
Ence: 9 =g En casoafimaiy B il con los articulos anteriormente citados?
v w 2
pérdide S rEmrrr
2 Xl w Osi Ono
2- R z EEEXGDIM 3
U ° E algin trabajo realizado y la fecha de estimado de finalizacion del mismo:
Encas <]
3R
Sistem, B . -
- Informaticos en los ultimos tres (3) afios desde la fecha de este Cuestionario de Solicitud de Sequro?
ncas
En caso afrmativo, por favor, describa dichas intrusiones o ataques, incluyendo cualquier dafio causado por dichas
E intrusiones, incluyendo la pérdida de tiempo, la Pérdida de Ingresos, o los costes de reparacion de cualquier daffo a los
Medide sistemas o costes de reconstuccion de los datos o del software, describa el dafio ocurrido y el valor de cualquier
pérdida de tiempo, Pérdida de Ingresos y los costes de cualquier reparacion o reconstruccion:
5- T
informe

o
i}
=
=
w
=
=
fri}
a
o
«
w
o
=}
=
&
=
=
3
0
=
=}
=
3
=
17}
=
3
&
S
>
»
[}
=
=3
E
=
=
=}
o
o

Reclamacion bajo la Péliza?

En caso afirmativo, por favor, facilite detalles:
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Proceso de Cotizacion

-
)

Suscripcion Recibe

Atencion GNP Beazley

Eﬁ’ Intermediario

El Inftermediario recopila
informacion del cliente y

.. . . informacion

crea solicitud de cotizacion a

través de la Ventana de

Servicios Asistidos Danos

. . . |

GneXGﬂdO |C| InfOI’mC]CIOn I |ngreso menor o Ingreso mayor a
I'igual a 20 mdd, 20 mdd, SA
: SAmenory igual mayor a 2.5 mdd
; @2.5mddy giro o giro restringido

; No restringido

Hace Envia a : r Analiza

Indicativo Beazley informacion

Envia
e Indicativoy Cuestionario a
ser llenado Hace indicativo
O

' /o solicita
Recibe documen’rps Y <@——— e Cotizaciony Formato de 4—:—’_ .yf .
comparte con el cliente Emision INformacion

|
|
(de 2 a4 dias) :
|

I SA =Suma Asegurada



Proceso de Emision con Indicativo

|
€ I I
I . ] [l : ﬂ .- : B I
W Intermediario | t Atencion GNP | eaziey
| l
. . _ |
El Intermediario solicita la I Suscripcion Recibe :
cotizacion por medio de la —— > : . !
.. . informacion |
Ventana de Servicios Asistidos : I
Danos: | :
I I
e Solicita cambiar el indicativo 'Ihgreso menor o I
. .. iqual a 20 mdd Ingreso mayora
por propuesta de cotizacion, 1'gud e 20 mdd, SA .
} ] 1 SA menor y igual ad |
anexando el Indicativo la 2.5 mdd y giro mayora2.5 mdd |
. . . I ol o giro restringido
proporcionado, cuestionario | no restringido |
lleno (indicando fecha del ! I .
. I . ] I Analiza
llenado, nombre y firma del I Analiza Envia a : > . .
I . . ' informacion
apoderado o representante : informacion Beazley
legal) y la informacion adicional ! | VJ
solicitada ! Hace propuesta de
o _ | o Acepta
Intermediario recibe <@¢—— Cotizaciony formato negocio

de emision y envia
(de2a3dias)

Int S| eCII.C“.enTe IgC.:TepTO, . —illgy Ejecutivo de Ventarecibey crea o
nrermediario solicita emision : solicita OT de Emision en INFO y

SyO emite
(de 2 dias desde que SyO tiene la
cliente -

|
|
|
Recibe y entrega pdliza al : solicitud dremision)
i
|



Proceso de Emision con Cotizacion

ﬁ Intermediario

El Inftermediario por medio de la

Ventana de Servicios Asistidos ——— %

Danos solicita Cotizacion con:

e Carta o correo del cliente
solicitando la emision con
base en propuesta de
cotizacién, cuestionario e
informacién con la que le
dieron la cotizaciéony el
formato de emision.

I
I
ﬂ 1
[ - 4 1
) Atencién GNP | Beazley
I
) .
I
I
Recibe informacion |
I
I
I
I
I
Ingreso menor o Ingreso mayor a 1
i I
iguala 20 mgld, 20 mdd, SA |
SA menory igual
. mayor a 2.5 mdd |
a25mddy giro o giro restringido !
no restringido 1
I
I .
Suscripcion : _ Anollzq )
Envia a ; P> informacion
Beazley I
I
v .
I
Autoriza emision Acep’rg
negocCio

Ejecutivo de Venta recibe y crea o
solicita OT de emision en INFO y

(de 2 dias

solicitud de emisién)

¢ (de 2 a3 dias)

v

SyO emite
desde que SyO tiene la

Recibe y entrega pdliza al V
cliente



y, =
En conclusion VIDERS

En la actualidad verse afectado por un ataque cibernético es
mucho mds comun de lo que pensamos.

Cvyber Safe

Tu sequro ante riesgo cibernético

| 'I Cobertura Adicional: |

| Interrupcion de

| Actividades
3 alcances

Cobertura Bdsica: !
Datos Seguros |
7 alcances |

51
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GRACIAS POR SU ATENCION
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